APENDICE Il

APRESENTAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTAGAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1. Alicitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com
0s quesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS

1.1. Raciocinio basico

1. Plano de comunicacéao

institucional 1.2. Estratégia de comunicagao

institucional

1.3. Solugdo de comunicagéo
institucional

1.4. Plano de implementacéao

2. Capacidade de atendimento

3. Relatos de solug¢des de comunicacéao institucional

1.1.1. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada: para
apresentacao do Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientagdes:

a) em caderno unico, orientagdo retrato e com espiral preto
colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 gr/m?, ambas
em branco;

c) conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m?,
orientagao retrato;

d) espagamento de 3 cm na margem esquerda, 2 cm na direita, 2,5
cm superior e 2,5 cm inferior a partir das respectivas bordas;

e) titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem
recuos;



f) espagcamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo
apos titulos e entretitulos e entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeragéao de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho
12 pontos, observados os subitens 1.2.1, 1.2.2 e 1.2.3;

i) numeragao de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor
de textos, a partir da primeira pagina interna, em algarismos
arabicos;

j) sem identificacdo da licitante.

1.2.1. As especificagbes do subitem 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de acdes
e/ou materiais de comunicacgao Institucional que trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3
e a indicacao prevista no subitem 1.3.3.9.

1.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacao Institucional e
Solucdo de Comunicacgdo Institucional poderao ter graficos, quadros, tabelas ou
planilhas, observadas as seguintes orientagdes:

a) poderao ser editados em cores;

b) os dados e informagdes deverao ser editados na fonte Arial e poderao
ter tamanho de 09 a 12 pontos;

c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

c1) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite
maximo previsto no subitem 1.2.6, cada folha de papel A3 sera
computada como 02 (duas) paginas de papel A4;

c2) impressas na orientagado paisagem.

1.2.3. Os graficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Plano de
Implementacéo poderao:

|. ser editados em cores;
Il.  ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses
recursos;
[ll.  ter qualquer tipo de formatagdo de margem;
IV. ser apresentados em papel A3 dobrado.

1.2.3.1. As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas
desse subquesito poderao ser impressas na orientagao paisagem.

1.2.4. Os exemplos de agbes e/ou materiais integrantes do subquesito Solucdo de
Comunicacao Institucional deverao ser apresentados separadamente do caderno de
que trata a alinea ‘a’ do subitem 1.2.

1.2.4.1.Esses exemplos deverdo adequar-se as dimensdes do Invélucro n°® 2,
cabendo a licitante atentar para o disposto nas alineas ‘c’ do subitem 13.1.1.2 do
Edital.



1.2.5. O Plano de Comunicacéo Institucional — Via Nao ldentificada ndo podera ter
informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacdo de sua autoria, antes da abertura do Involucro n° 3.

1.2.6. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacéo Institucional e
da relagao prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 estdo limitados, no conjunto, a 15
(quinze) paginas.

1.2.7. Os textos, graficos, quadros, tabelas e planilhas integrantes do Plano de
Implementacao estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze) paginas, cabendo as
licitantes atentar especialmente para o disposto na alinea ‘c’ do subitem 13.1.1.2 e
no subitem 20.2.1 do Edital.

1.2.8. Poderao ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano
de Comunicagao Institucional e seus subquesitos. Essas paginas nao serao
computadas no limite de paginas previsto no subitem 1.2.6 e devem seguir as
especificagdes do subitem 1.2, no que couber.

1.3. A licitante devera apresentar o Plano de Comunicagéao Institucional — Via Nao
Identificada com base no Briefing do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE,
observadas as seguintes disposicoes:

1.3.1. Subquesito 1 — Raciocinio Basico — apresentacdo em que a licitante
descrevera:

A. analise das caracteristicas e especificidades dos CONTRATANTES e do seu
papel no contexto no qual se insere;

B. diagnéstico relativo as necessidades de comunicagdo Institucional
identificadas;

C. compreensdo da relacdo dos CONTRATANTES com seus diferentes
publicos;

D. compreensao do desafio e dos objetivos de comunicagao estabelecido no
Briefing do CONTRATANTE.

1.3.2. Subquesito 2 — Estratégia de Comunicacado Institucional — apresentacao e
defesa da estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcangar os
objetivos de comunicacgao estabelecido no Briefing, compreendendo:

A. explicitagdo e defesa das recomendagdes a serem observadas pelos porta-
vozes dos CONTRATANTES no seu relacionamento com a imprensa,
formadores de opinido e demais publicos de interesse, vinculadas a tematica
do Briefing.

B. proposicédo e defesa dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que
fazer; quando fazer; como fazer, quais recursos proprios de comunicagao
utilizar; que outros recursos ou instrumentos de comunicacéo Institucional
utilizar; diretrizes editoriais e de conteudo a serem adotadas; quais publicos;
que acoes, instrumentos ou materiais utilizar; e quais efeitos e resultados
esperados.

1.3.2.1. A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de Comunicagéo
Institucional atividades de promocgao e a realizagado de eventos, sem vinculo com a



natureza de uma acdo de comunicacdo Institucional, de relacionamento com a
imprensa e de relagdes publicas.

1.3.3. Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacado Institucional — apresentacdo das
acdes e/ou materiais de comunicagdo Institucional de acordo com a estratégia
proposta, contemplando:

A. relacdo de todas as agdes e/ou materiais de comunicacgao Institucional que a
licitante julga necessarios para superar o desafio e alcangar os objetivos de
comunicacao estabelecido no Briefing, com o detalhamento de cada uma;

B. exemplos das acgdes e/ou materiais de comunicagao Institucional que
apresentem caracteristicas visuais, constantes da relagéo prevista na alinea
anterior, que a licitante julga mais adequadas para ilustrar sua proposta,
observadas as condicdes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 deve contemplar
a especificacdo, dindmica ou mecanismo de cada agdo e/ou instrumento de
comunicacao Institucional, a explicitacdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas
funcdes taticas no ambito da estratégia proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr numero de agdes e/ou materiais de
comunicacédo Institucional superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que
podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relacdo mencionada na
alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 devera ser elaborada em dois blocos: um para as acoes
e/ou materiais apresentados como exemplos e outro para o restante.

1.3.3.3. Os exemplos de a¢des e/ou materiais de comunicacéao Institucional de que
trata a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 estdo limitados a 05 (cinco), independentemente
do seu tipo ou de sua caracteristica e poderao ser apresentados sob a forma de:

a) textos, roteiros, storyboards, leiautes impressos e/ou montados
(‘boneca’);

b) storyboards animados ou animatics;

c) ‘monstros’ ou leiautes eletrénicos.

1.3.3.4. Os storyboards e os leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’) devem
preservar a capacidade de leitura dos textos e das mensagens, sem limitagdo de
cores, com ou sem suporte ou passe-partout, observado o disposto no subitem 1.2.4.

1.3.3.5. No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e
imagens estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locugédo. Nao
podendo ser inseridas imagens em movimento.

1.3.3.6. Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletrbnicos poderao ser inseridos todos os
elementos de referéncia da agao e/ou materiais de comunicacao Institucional, como
imagens em movimento, trilha sonora, e locugéo.



1.3.3.7. O ‘monstro’, o leiaute eletrénico, o storyboard animado ou animatic
deverao ser apresentados em pen drive, executaveis em sistema operacional
Windows.

1.3.3.7.1 Nessas midias de apresentacao pen drive nao poderao constar
informacédo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a
identificacado da licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu
fabricante.

1.3.3.8. Os exemplos nao serao avaliados sob os critérios geralmente utilizados para
materiais finalizados, mas apenas como referéncias das propostas a serem
produzidas, independente da forma escolhida pela licitante para apresentagao.

1.3.3.9. Para facilitar seu cotejo com a relagao prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3,
cada exemplo devera trazer indicacao do tipo de acao e/ou material de comunicagao
Institucional.

1.3.3.10. Para fins de cdbmputo das acdes e/ou materiais de comunicagao
Institucional que poderao ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite
de 5 (cinco), devem ser observadas as seguintes regras:

a) as variagbes de abordagem dos textos produzidos serao
consideradas como novos exemplos;

b) cada mapa de influenciadores relacionado aos diferentes
aspectos do Briefing sera considerado 01 (um) novo exemplo;

c) um media ftraining estruturado em modulos distintos para
diferentes publicos sera considerado 01 (um) exemplo;

d) um video release (ou um podcast) e a pagina na internet onde
ficara hospedado seréo considerados 02 (dois) exemplos;

e) um manual distribuido em um treinamento serdo considerados
02 (dois) exemplos.

1.3.4. Subquesito 4 — Plano de Implementacdo — a licitante devera apresentar e
defender um plano para desenvolvimento das a¢des e/ou materiais de comunicagéo
Institucional constantes de sua proposta, contemplando:

A. cronograma de produgdo, implementacdo, manutengdo e
conclusdo das acgdes e/ou materiais de comunicagao
Institucional, com os respectivos publicos e periodos;

B. orcamento para desenvolvimento das acdes e/ou materiais de
comunicagdo Institucional, com os respectivos valores
(absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua
execucao técnica.

1.3.4.1. As licitantes deverdao apresentar o orcamento disposto na alinea ‘b’ do
subitem 1.3.4, com base:

a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing.



b) nos valores cheios dos pregos unitarios previstos na Planilha de
Estimativa Anual de Execucgao e Precos Unitarios dos Produtos
e Servigos Essenciais do Apéndice I-C.

1.3.4.2. Todas as agdes e/ou materiais de comunicagao Institucional que integrarem
a relacao prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, deverado estar contempladas no
Plano de Implementagéo, tanto no cronograma como no orgamento.

1.4. O Plano de Comunicacao Institucional — Via ldentificada devera constituir-se em
copia do Plano de Comunicagao Institucional - Via Nao ldentificada, sem os
exemplos de agdes e/ou materiais da Solugdo de Comunicacao Institucional, com a
finalidade de proporcionar a correlagao segura de autoria, observadas as seguintes
caracteristicas:

|. ter aidentificagdo da licitante;
II.  ser datado;
lll.  estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por
quem detenha poderes de representacao da licitante, na forma
de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5. Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as
informacdes que constituem o quesito em caderno especifico, orientacio retrato, em
formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina
interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha
poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

1.5.1.0 caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo podera apresentar
informacéo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do
Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada, que possibilite a
identificacdo da autoria deste.

1.5.2.A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros,
graficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a
licitante devera apresentar:

A. relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitagao, para os
quais desenvolveu solugdes de comunicacdo Institucional, com a
especificagao do inicio de atendimento e do objeto do contrato ou do servigo
prestado a cada um deles.

B. quantificagcado e qualificagao, sob a forma de curriculo resumido (no minimo,
nome, formagao académica e experiéncia) dos profissionais que poderéo ser
colocados a disposicdo da execugao do contrato, discriminando-se as
respectivas areas de atuacao.

C. infraestrutura, instalacbes e recursos materiais da licitante que estardo a
disposicdo dos CONTRATANTES.

D. sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem
adotados no relacionamento com os CONTRATANTES, considerada a
prestacdo de servicos tanto nas dependéncias da contratada como nas
dependéncias dos CONTRATANTES.



1.6. Quesito 3 — Relatos de Solugbes de Comunicagdo Institucional: a licitante
devera apresentar os documentos, as informacdes e as agcdes e/ou materiais de
comunicacao Institucional que constituem o quesito, em caderno especifico,
orientagao retrato, em formato A4, numerado sequencialmente a partir da primeira
pagina interna, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima por quem
detenha poderes de representacao da licitante, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

1.6.1.0s documentos, as informagdes e as agdes e/ou materiais dos relatos
mencionados no subitem precedente ndo poderao ter informacao, marca, sinal,
etiqueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicacao
Institucional — Via Nao Identificada, que possibilite a identificacdo da autoria
deste, antes da abertura do Invélucro n°® 3.

1.6.2.A licitante devera apresentar 2 (dois) relatos, cada um com o maximo de 5
(cinco) paginas, em que serao descritas solugdes de comunicacéo Institucional
propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na superacao de
desafios de comunicag¢do. Cada relato:

|. devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

II. devera contemplar nome, cargo ou fungdo e assinatura de
funcionario da licitante responsavel por sua elaboracgao;

lll.  ndo pode referir-se a agdes de comunicagao Institucional
solicitadas ou aprovadas pelos CONTRATANTES, no ambito de
seus contratos;

IV. devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de
forma a atestar a sua autenticidade.

1.6.2.1. A validagao devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual nao
entrara no cOmputo do numero de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No
documento de validac&o constara, além do ateste dos relatos, o numero do contrato,
o nome empresarial do cliente, o nome do signatario, seu cargo/fungcédo e sua
assinatura.

1.6.2.2. Os Relatos de Solugdes de Comunicagao Institucional, de que trata o
subitem 1.6.2 devem ter sido implementados nos ultimos 3 anos, anteriores a data
de publicacao deste Edital.

1.6.3. E permitida a inclusdo de até 3 (trés) agdes e/ou materiais de comunicagdo
Institucional, independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica, em cada
relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentagao:

I. na versdo digital: deverdo ser fornecidas em pen drive, executaveis no
sistema operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico
previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas soltas;

II.  na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no
subitem 1.6, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em
qualquer formato, dobradas ou ndo. Em todos os casos, devera ser
preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e indicadas
suas dimensdes originais;




2.1.

para cada ag¢ao e/ou material de comunicacido Institucional, devera ser
apresentada uma ficha técnica com a indicagao sucinta do problema que se
propds a resolver.

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento

das condicbes estabelecidas neste Apéndice.

2.2.

Serdo levados em conta pela Subcomissao Técnica, como critério de

julgamento técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito
ou subquesito:

2.2.1.Quesito 1 - Plano de Comunicacao Institucional

2.2.1.1.Subquesito 1 - Raciocinio Basico

A.

B.

a acuidade demonstrada na analise das caracteristicas e especificidades dos
CONTRATANTES e do contexto de sua atuacéo;

a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos
as necessidades de comunicacao Institucional identificadas;

a adequacao demonstrada na analise da relagdo dos CONTRATANTES com
seus diferentes publicos;

a assertividade demonstrada na analise e compreensdao do desafio de
comunicacéo a ser superado pelos CONTRATANTES e no entendimento dos
objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing.

2.2.1.2.Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacio Institucional

A.

a adequacao das recomendacoes a serem observadas pelos porta-vozes dos
CONTRATANTES as suas atividades, bem como ao desafio e aos objetivos
de comunicagao;

o alcance e as possibilidades de interpretacdes positivas para a comunicagao
Institucional dos CONTRATANTES no seu relacionamento com a imprensa,
formadores de opiniao e demais publicos de interesse;

a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa dos pontos centrais da
Estratégia de Comunicagao Institucional pela licitante e sua capacidade de
articular os conhecimentos sobre os CONTRATANTES, o desafio e os
objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing;

a pertinéncia das relagbes de causa e efeito entre a Estratégia de
Comunicacgao Institucional proposta e os efeitos e resultados esperados;

a exequibilidade da Estratégia de Comunicacéo Institucional, considerada a
verba referencial estabelecida no Briefing.

2.2.1.3.Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacéo Institucional

a) o alinhamento das acbes e/ou materiais de comunicacéao Institucional com a

estratégia proposta;



b) a pertinéncia das a¢des e/ou materiais propostos com a natureza dos
CONTRATANTES e com o desafio e os objetivos de comunicagao
estabelecidos no Briefing;

c) a adequacao das agdes e/ou materiais propostos ao perfil dos
respectivos publicos e sua compatibilidade com os recursos proprios de
comunicacdo dos CONTRATANTES;

d) a multiplicidade de interpretacdes favoraveis que as agdes e/ou
materiais comportam;
e) a funcionalidade das acdes e/ou materiais propostos;

f) a exequibilidade das acg¢des e/ou materiais propostos, com base no
investimento disponivel.

2.2.1.4.Subquesito 4 — Plano de Implementacio

A. a adequagao do cronograma de produgdo, implementagdo, manutengao e
conclusdo das agbes e/ou materiais de comunicagdo Institucional,
considerado o grau de complexidade de sua execugdo técnica e as
especificidades do desafio e dos objetivos de comunicacédo apresentado no
Briefing;

B. o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizagdo dos recursos na
utilizacdo da verba referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no
orcamento para desenvolvimento da proposta.

2.2.2.Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) Subquesito | — Clientes: o porte e a tradicdo dos clientes em sua comunicagao
Institucional, o periodo de atendimento a cada um, a presenca de clientes
integrantes do Poder Executivo Federal, bem como se sua atuagdo em nivel
regional, nacional e internacional;

b) Subquesito Il — Profissionais: a experiéncia dos profissionais da licitante em
comunicacao institucional e a adequacao das quantificagdes e qualificagcdes desses
profissionais as necessidades dos CONTRATANTES;

c) Subquesito Ill — Infraestrutura: a adequagao da infraestrutura, das instalagdes
e dos recursos materiais e tecnoldgicos que poderdo apoiar o atendimento aos
CONTRATANTES na execucéao do contrato;

d) Subquesito IV - Sistematica de Atendimento: a funcionalidade do
relacionamento operacional entre os CONTRATANTES e a licitante.

2.2.3.Quesito 3 — Relatos de Solucdes de Comunicacao Institucional

A. a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposi¢céo
da solugdo de comunicacao Institucional em cada relato;

B. a demonstracdo de que a solugdo de comunicagao institucional contribuiu
para o alcance dos objetivos de comunicacgéo do cliente;

C. a complexidade do desafio de comunicacdo apresentado no relato e a
relevancia dos resultados obtidos;



D. a qualidade da execucdo das acbes e/ou materiais de comunicagio
Institucional desenvolvidos pela licitante para seu cliente;
E. o encadeamento logico e a clareza da exposigao do relato pela licitante.

2.3. A pontuacdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada
segundo a metodologia a seguir.

2.3.1. Para estabelecimento da pontuagcdo de cada quesito e
subquesito devera ser avaliado o grau de atendimento das
Propostas Técnicas ao disposto neste Apéndice.
2.3.2. Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela
Subcomisséo, no maximo, os seguintes pontos:
QUESITO PONTUACAO MAXIMA
1. PLANO DE COMUNICAGCAO 75
INSTITUCIONAL
1. Raciocinio basico 5
. 2. Estratégia de 25
Subquesito Comunicagao
S Institucional
3. Solugao de 30
Comunicagao
Institucional
4. Plano de Implementagao 15
2. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 20
1.Clientes Presenca de clientes integrantes
(até 5 pontos cumulativos) | do Poder Executivo Federal — 1
Subquesito
S Com atuacdo regional — 1
Com atuagao nacional — 1,5
Com atuacao internacional — 1,5
2. Profissionais Até 2 profissionais com
(até 5 pontos cumulativos) | especializagéo — 1
Até 2 profissionais com mestrado
-1




Presenca de profissionais com
experiéncia de 5 a 10 anos — 1

Presenca de profissionais com
experiéncia superior a 10 anos —
2

3. Infraestrutura
(até 5 pontos cumulativos)

Sede com infraestrutura de
mobiliario e salas a disposicao
dos profissionais — 1

Disponibilidade de equipamento
completo para producao
audiovisual: camera p/captacao
de imagens em 4k, conjunto de
lentes compativel c/camera,
cartdo de memoria p/camera,
bateria extra, tripé p/video
c/cabeca hidraulica, teleprompter
c/tripé e tablet para espelhar o
texto, kit de microfone de lapela
c/um transmissor e um receptor,
um microfone de m&o com
canopla, tripé de luz, iluminacao
LED a partir de 100w, softbox. —
1

Disponibilidade de computadores
com, no minimo, processador
core i7 ou M1, 32 Gb de Ram, e
capacidade de armazenamento
ssd 1Gb; impressoras e escaner
de alto desempenho e qualidade
de impressao e de digitalizagao)
com, no minimo, 1.200 dpi - 1,5

Possuir licencas de software de
editoracdo de imagem, audio e
texto—1,5

4. Sistematica de
Atendimento
(até 5 pontos cumulativos)

Ter um preposto para
atendimento do CONTRATANTE
-2,5

Ter um escritério sediado em
Brasilia - 1

Ter disponibilidade de
atendimento 7 dias da semana
por 24 horas para demandas
urgentes - 1,5




3. RELATOS DE SOLUGOES DE
COMUNICACAO INSTITUCIONAL
(até 5 pontos cumulativos)

a evidéncia de planejamento
estratégico por parte da licitante
na proposicdo da solugcdo de
comunicacao institucional em cada
relato - 1

a demonstracdo de que 4
solucao de comunicacao
institucional contribuiu para o
alcance  dos objetivos de|
comunicacéao do cliente - 1

a complexidade do desafio de
comunicacdo apresentado  no
relato e a relevancia dos
resultados obtidos - 1

a qualidade da execucdo das
acoes e/ou materiais de
comunicacao institucional
desenvolvidos pela licitante para
seu cliente — 1

0 encadeamento légico e a clareza
da exposicdo do relato pela
licitante - 1

2.3.2.1. Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste
Apéndice para apresentacao dos Relatos de Solugdes de Comunicacao Institucional,
sua pontuacdo maxima, nesse quesito, sera proporcional a quantidade de relatos por
ela apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante a aplicagdo de regra de
trés simples, em relacédo a sua pontuagdo maxima prevista no subitem 2.3.2.

2.3.3. A pontuacido de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos
atribuidos por cada membro da Subcomissao Técnica, considerando-se 01

(uma) casa decimal.

2.3.4. A Subcomissao Técnica reavaliara a pontuacao atribuida a um quesito ou
subquesito sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuagao for
superior a 20% (vinte por cento) da pontuagdo maxima do quesito ou do
subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuacdes atribuidas,
em conformidade com os critérios objetivos previstos no Edital.

2.3.4.1. Persistindo a diferenga de pontuacéao prevista apés a reavaliacdo do quesito
ou subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores das pontuacoes
consideradas destoantes, deverao registrar em ata as razdes que os levaram a
manter a pontuacdo atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera
assinada por todos os membros da Subcomissao e passara a compor 0 processo

desta licitagao.



2.4. Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta
Técnica, a licitante que obtiver a maior pontuacao, observado o disposto no subitem
2.5 deste Apéndice.

2.5. Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das
situagdes abaixo descritas:

a) apresentar qualquer informagdo, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que possibilite a identificacao da autoria
do Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada,
antes da abertura do Invélucro n° 3;

b) n&o alcangar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos;

c) obtiver pontuacdo zero em qualquer um dos quesitos ou
subquesitos.

2.5.1. Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que nao atender as demais
exigéncias do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados
aspectos puramente formais que nao comprometam a lisura e o carater competitivo
da concorréncia.

2.5.2. A Pontuagédo Técnica de cada Licitante (PTL) correspondera a soma dos
pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicacéao Institucional; Capacidade de
Atendimento; e Relatos de Solugdes de Comunicacéao Institucional.

2.5.3. A Pontuagéo Técnica da Licitante (PTL) sera considerada na identificagdo do
seu Indice Técnico (IT), no julgamento final das Propostas Técnicas e de Pregos,
conforme disposto no subitem 21.2 do edital.

2.6. Se houver empate que impossibilite a identificagdo automatica da melhor
Proposta Técnica, sera considerada como classificada em primeiro lugar a licitante
que tiver obtido a maior pontuagdo, sucessivamente, nos quesitos Plano de
Comunicacgao Institucional, Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de
Comunicacao Institucional.

2.7. Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser realizado em
sessdo ou ato publico, com data previamente divulgada e participacéo de todas as
licitantes.



